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1 BIENVENIDA

Esta es una camara IP con wireless integrado. Combina una camara de video digital de alta calidad con
conectividad de red y un potente servidor web para proporcionar imagenes limpidas en el escritorio de

su ordenador en cualquier lugar de su red local o a través de Internet.

Su funcionalidad basica es la transmisiéon de video remoto en una red IP. La imagen de video de alta
calidad puede transmitirse con una velocidad de 30 imagenes pos seguro en una LAN/WAN utilizando

la tecnologia de compresion MJPEG.

Se basa en el estandar TCP/IP, con servidor web integrado que puede soportar Internet Explorer. Por
tanto, la administracién y mantenimiento del dispositivo resulta mas sencillo utilizando la red para llevar

a cabo la configuracién remota, el arranque y la actualizacion del firmware.

Puede utilizar esta caAmara IP para monitorizar lugares especiales como su casa Yy su oficina. El control
y administracion de las imagenes resulta sencillo manejando el sitio web con el raton a través de la red.

1.1 Caracteristicas

Potente procesador con protocolo de video de alta velocidad.

Sensor 1/4” CMOS de alta sensibilidad.

Imagen con un total de 300k pixeles.

Soporta control PT, rango horizontal 270°, rango vertical 120°.

Compresion de video MJPEG optimizada para la transmisién.
Administracién de multiples niveles de usuario y definicién de contrasefias.
Servidor web integrado para usuarios que utilicen Internet Explorer.

Soporta red inaldmbrica (Wi-Fi/802-11/b/g)

Soporta IP dindmica (DDNS) y LAN UPnP e Internet (ADSL, modem).
Produce alarmas en caso de deteccién de movimiento.

Soporta captura de imagen.

Soporta multiples protocolos: HTTP/TCP/IP/UDP/SMTP/DDNS/SNTP/DHCP/FTP.
Soporta encriptacion WEP/WPA/WPA2,

Soporta control y vigilancia a través de teléfonos inteligentes y teléfonos 3G.
Soporta los navegadores Firefox, Safari y Google Chrome.

1.2 Contenido del paquete

Deshaga el paquete y compruebe que contiene los siguientes elementos:

Nota

Cémara IP.

Antena Wi-Fi (s6lo disponible para el modelo wireless).
Manual de usuario.

Fuente de alimentacion DC.

CD.

Cable de red.

Soporte de montaje.

paguete esté dafiado.

1.3 Vista del producto

1.3.1 Vista frontal

. Contacta con su proveedor inmediatamente en caso de alguno de los contenidos del



1.Sensitive Hole
2.Infrared LED

3.LENS
6.Loud Speaker

4.Network
Indicator LED

5.Microphone

7.Wireless
Antenna

Figura 1-1

Agujero del sensor: para el sensor de luz.

LED infrarrojos: 10 LEDs.

Lente: Sensor CMOS con lente fija (por defecto es de 6mm, siendo la de 3,6mm opcional).
LED indicador de red: Sila red esta activa, el LED parpadeara.

Micréfono: Micréfono incorporado.

Altavoz: Altavoz incorporado.

Antena inalambrica: Antena Wi-Fi.

Nouoswnk

1.3.2 Vista trasera

Network Indicator LED

/O Alarm
2 3 4 DCSY

........

Antenna in Power
Audio Output LAN /0 Alarm Pin

Figura 1-2

LAN: RJ-45/10-100 base T.

Alimentacién: 5V DC/22.

Luz de red: El LED verde se encendera al conectarse a la red, el LED amarillo parpadeara al transmitir
datos.

Salida de audio: El conector se utiliza para conectar un altavoz externo.

Pines I/O: 1- Salida A, 2- Salida B, 3- Entrada de alarma, 4- Entrada (tierra).

1.3.3 Vista inferior



Figura 1-3

La camara IP original de Apexis posee varias pegatinas en la parte inferior, como la pegatina con la
direccion MAC, la pegatina QC, etc.

Si su camara no tiene estas pegatinas, puede que se trate de una imitacion. Las imitaciones de la
camara IP de Apexis no podran utilizar el firmware original ni beneficiarse de nuestros servicios tras la

venta.

Botdn de reset: Presione y mantenga pulsado el botén de reset durante 15 segundos y la camara IP
regresara a los valores por defecto de fabrica (mantenga la alimentacion encendida durante el proceso

de preset).

1.4 Requisitos del sistema

Requisitos de configuracion del sistema:

CPU: 2,06GHZ o superior.

Memoria: 256M o superior.

Tarjeta de red: 10M o superior.

Tarjeta de video: 64M o superior.

Sistema operativo recomendado: Windows 2000, XP, Vista, 7.

1.5 Instrucciones del hardware

Siga los siguientes pasos para configurar el hardware de la camara. Asegurese de seguir cada paso
cuidadosamente para asegurar que la camara funciona adecuadamente.

1.
2.
3.
4

5.

Instale la antena Wi-Fi.

Enchufe el adaptador de corriente a la camara.

Enchufe el cable de red a la camara y al router o switch.

La camara tarda en arrancar unos 30 segundos aproximadamente, después podra encontrar la
direccion IP utilizando el software “IP Camera Tool”, como se muestra en la Figura 2-1.

Cuando la alimentacién y el cable de red estan conectados, el LED verde del panel trasero se
mantendra encendido. EI LED amarillo parpadeara, asi como el LED indicador del panel frontal
(el LED indicador se puede controlar por software).
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Figura 1-4
1.6 Instalacion del software

Atencién: Para hacer una correcta instalacion, sugerimos que apague su firewall y su antivirus antes
de instalar los controles ActiveX. No se preocupe, es un proceso seguro.

La instalacion del software es el paso clave para una utilizacion correcta del producto.
Instale el siguiente software:
1. IP Camera Tool: Abra el CD, pinche dos veces con el ratén en el archivo “IPCamSetup.exe”,
pinche Unicamente los botones “Next” y completard la instalacion (Figuras 1-6, 1-7 y 1-8).
2. ActiveX: Pinche dos veces con el ratéon en el archivo “Appinstall.exe”, a continuacién pulse
consecutivamente los botones “Next”, “Install” y “Finish”.

Figura 1-5

“welcome to the IP Camera Setup program. Thiz program will install P
Camera on your computer.

It iz strongly recommended that you exit all Windows programs befare
Tunning thiz Setup program.

Click Cancel to quit Setup and then cloze any programs vou have running.
Click Mext to contitiue with the Setup program,

WARMIMG: This program iz protected by copyright law and international
treaties.

Unauthorized reproduction or distribution of this pragram, or any portion of it
may rezult in severe civil and criminal penalties, and will be prozecuted to
the maximum extent possible under law.

| MHest » Cancel

Figura 1.6



Wwelcome to the P Camera Setup program. Thiz program will install [P
Camera on your computer.

It iz strongly recommended that you exit all windows programs befare
unning this Setup program.

Click Cancel to quit Setup and then close any programs you have running.
Click Mext to contitiug with the Setup program.

WARNIMNG: This program iz protected by copyright law and international
treaties.

Unauthorized repraduction or distribution of this program, ar any portion of it,
may result in zevere civil and criminal penalties, and will be prozecuted to
the masimum extent poszible under law.

< Back J ﬂext>_1 Carncel |

Figura 1-7

Setup hag firghed copring files bo wour computer.

Before you can use the program, vou must restart Windows ar your
campulter.

® “Yes, | want ta restart my computer now.

= Mo, | will restart my computer later.

Remaowe any dizks fram their drives, and then click Cloze to complete zetup.

< Back Clogze Cancel

Figura 1-8

Después de hacer esto, el icono del software “IP Camera Tool”", =l | se mostrard automaticamente

en su escritorio.

PRECAUCION: Antes de instalar y utilizar este producto, lea las siguientes precauciones
cuidadosamente, y asegurese de que las ha entendido completamente.

Utilice unicamente el adaptador de corriente proporcionado junto con este producto. La utilizacion de
adaptadores no autorizados puede provocar dafio a su camara IP.

La camara IP debe ser instalada en interiores, donde la lluvia o la nieve no puedan verterse sobre ella.
No toque la lente de la cdmara IP. El rango de enfoque éptimo ha sido fijado antes de ser distribuida
fuera de la fabrica. Si mueve la lente, puede provocar un enfoque incorrecto y dar lugar a imagenes
poco nitidas.

No gire la camara horizontal o verticalmente a la fuerza, ya que puede provocar dafios a los
componentes internos del motor Pan/Tilt.

Para la actualizacion del firmware o la conexion externa, consulte las instrucciones detalladas
contenidas en el CD.



2 FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE

2.1 IP Camera Tool

Cuando el dispositivo se ha montado adecuadamente puede pinchar dos veces con el ratén en el icono

“IP Camera Tool” HE=E:

&l y aparecera un cuadro de didlogo como el de la Figura 2-1.

£ AEa
Anonymous Http://192. 168.1.52
Anonymous Http://192. 168.1.50
Figura 2-1

Nota: El software busca servidores IP automaticamente dentro de una LAN.

Pueden darse 3 casos:

1.

No se han encontrado camaras IP dentro de la LAN. Después de un minuto de basqueda, el campo
de resultados mostrara “Not found IP server” (No se ha encontrado servidor IP) y el programa se
cerrara automaticamente.

Se han instalado cdmaras IP dentro de la LAN. Todas las camaras IP se listardn y el nimero total
se mostrara en el campo de resultados, como se muestra en la Figura 2-1.

Las camaras IP instaladas dentro de la LAN no comparten la misma subred que el PC desde el que
se estd operando. Se mostrara un cuadro de dialogo en el campo de resultados indicando “Subnet
doesn’t match, doublé click to change!” (La subred no coincide, pinche dos veces con el ratén para
cambiarla). Pinche con el botdn izquierdo del ratén para elegir el cuadro de dialogo y pinche con el
botdn derecho del ratén, elija “Network configuration” (Configuracion de red) para fijar la direccion IP
estatica de la camara en la misma subred que la LAN, como se muestra en la Figura 2-5.

Nota: Si se muestra el mensaje “Subnet doesn’t match, double click to change!” (La subred no coincide,
pinche dos veces con el ratdn para cambiarla), también puede elegir “Obtain IP from DHCP server”
(Obtener direccién IP de un servidor DHCP) para obtener una direccion IP dinamica, como se muestra
en la Figura 2-4.

2.1.1 Seis opciones

Elija la lista de camaras IP y pinche con el boton derecho del ratdn. Encontrard las siguientes seis
opciones (como se muestra en la Figura 2.2):

Basic Properties (propiedades bésicas)

Network Configuration (configuracion de red)

Upgrade Firmware (actualizar firmware)

Refresh Camera List (refrescar lista de camaras)

Flush Apr Buffer (limpiar buffer)

About IP Camera Tool (sobre el IP Camera Tool)



£ IP Camera Tool

2. 168.1.128:128

Basic Properties

Hatwork Configuration
Upgrade Firmvare
Refresh Camera List
Flush Arp Buffer
About IF Camera Tool

Figura 2-2
2.1.1.1 Propiedades béasicas

En las propiedades basicas se pueden encontrar algunos datos importantes sobre el dispositivo, como
Device ID (direccién del dispositivo), System Firmware Version (versién del firmware del sistema),
Web Ul Version (version de Ul de web), como se muestra en la Figura 2-3.

La direccion del dispositivo es la direccion MAC de la cdmara, que deberia ser la misma que la que se
muestra en la pegatina de la parte inferior de la camara. Cada camara posee una Unica direccién MAC.
De modo que si hay unas cuantas direcciones IP mostradas en la lista, puede comprobar la direccion
MAC para asegurarse de qué camara se trata.

A veces, si no se muestra ninguna direccion en el software “IP Camera Tool”, puede que haya sido
blogueado por el firewall (cortafuegos), por lo que debe afiadir la direccion MAC al router y darle una
direccion IP fija, o afiadir la direccion MAC como sitio de confianza. Hay dos direcciones MAC, una es la
direccion MAC del dispositivo y la otra es la direccion MAC Wi-Fi.

Direccion MAC WiFi: Puede encontrarla en la pegatina de la parte inferior de la camara. Si la pegatina
se ha perdido, puede conectar su router WiFi y comprobar el estado del host, lo que mostrara todos los
dispositivos WiFi conectados al router y podra encontrar la direccion MAC WiFi de la camara IP ahi.

P IF Camera Tool

Anonymous Http: f/192_168.1.52
Anonymous Http: //192.168.1. 50

Device ID O60BESFEA4G
System Firmware Wersion 5-22.2.20
Web T Ver=zion ED-8-4-33

0K ]

Figura 2-3
2.1.1.2 Configuracion de red

En esta opcién, puede configurar los parametros de la red.

Subnet Maszk ] L / ]
Gataway 4 !
IHS Server ] L ! ! L

Hitp Fort EU’
Vear l-&d’" in
Fazsword I

| Ceneel |

Figura 2-4



Obtain IP from DHCP server (obtener direccion IP del servidor DHCP): Si marca esta opcion, el
dispositivo obtendra una direccion IP del servidor DHCP. En otras palabras, la cAmara tendrd una
direccion IP dindmica (asegurese de que el router al que se ha conectado la camara posee la funcion
DHCP y que dicha funcién esté habilitada), como se muestra en la Figura 2-4.

2 1P Cane - = ;&e
Anonymous @
flogiacys [ Obtain IF from DHCF server
Demo IF Address 192 168 . 1 128

Subnet Mask 255 P55 255 . 0
Gateway 182 1656 .1 .1
IHS Serwer 192 168 . 1 .1
Http Fort 128
User admin
Password l—
| Cancel |
Figura 2-5

IP address (direccion IP): Rellene la direccidon IP asignada y asegurese de que estd en la misma
subred que la puerta de enlace (Gateway), y la subred deberia ser la misma que la de su ordenador y la
del router (por ejemplo, las tres primeras secciones deberian ser iguales).

Subnet mask (mascara de subred): La mascara de subred por defecto del equipo es 255.255.255.0.
Puede encontrar la mascara de subred en su PC o en el router.

Gateway (puerta de enlace): Asegurese de que estad en la misma subred que la direccion IP de su
ordenador. Aqui la puerta de enlace es la direccién IP LAN de su router.

DNS Server (servidor DNS): Es la direccion IP de su proveedor de servicios de red (IPS). También
puede fijarla igual que la puerta de enlace.

Nota: Puede encontrar la mascara de subred, la puerta de enlace y el servidor DNS en su router, o
comprobar el estado de la conexién local de su ordenador para obtener todos estos parametros.
Normalmente hay dos servidores DNS opcionales.

Http Port (puerto HTTP): El puerto LAN asignado al equipo, por defecto es el 80. Puede fijar otro
puerto, como el 81, el 801, el 8001, etc.

User (usuario): EI nombre de usuario del administrador por defecto es “admin” (asegurese de que lo
escribe en minusculas).

Password (contrasefia): La contrasefia por defecto esta en blanco, es decir, que no hay contrasefia.

Nota: Cuando aparece el cuadro de dialogo “Subnet doesn’'t match, double click to change!” (la subred
no coincide, pinche dos veces con el ratdn para cambiarla), fije la direccion IP, la mascara de subred, la
puerta de enlace y el servidor DNS otra vez, o habilite la opcién “obtener direccion IP del servidor
DHCP".

2.1.1.3 Actualizacion del firmware
Introduzca un usuario y una contrasefia correctos para actualizar el firmware del sistema y el Web Ul. Si

actualiza la camara, actualice primero el firmware del sistema y después actualice el Web IU, o se
pueden producir dafios en la camara (Figura 2-6).
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Descargue el paquete de firmware correcto segun el tipo de su camara antes de actualizarla. Siga
cuidadosamente los pasos indicados en el documento de actualizacion contenido en el paquete para

Figura 2-6

llevar a cabo la actualizacion. Mire el archivo “readme” en primer lugar antes de actualizar.

PRECAUCION: No actualice el firmware libremente. A veces, la camara puede ser dafiada si se lleva a

cabo una operacidn equivocada durante la actualizacion.
Si su camara funciona bien con el firmware actual, se recomienda que no lo actualice.

NOTA: Al actualizar mantenga la alimentacion conectada, y a ser posible utilice la camara con el cable

de red.

2.1.1.4 Refrescar lista de camaras

Refrescar la lista de camaras manualmente.

2.1.1.5 Limpiar buffer

Cuando la red de cable y la red inalambrica del dispositivo funcionan con direcciones IP fijas. Puede
encontrar un problema que consiste en que puede buscar la direccion IP de la cAmara pero no puede

abrir la pagina web de la cAmara. En este caso puede probar esta opcion.

2.1.1.6 Sobre la camara IP

Compruebe la version de la camara IP y la version del control ActiveX de la camara IP.

2.2 Conexion a la camara

Puede acceder a la cAmara a través del software “IP Camera Tool” o directamente con los havegadores

web Internet Explorer, Firefox, Safari, Google Chrome u otros navegadores estandar.

1. Pinche dos veces con el ratén en la direccion IP de la cdmara IP que seleccione entre aquellas que
estan listadas en el “IP Camera Tool” (Figura 2.1). El navegador web por defecto que utilice
habitualmente se ejecutard automaticamente y aparecera la interfaz de conexion a la camara

(Figura 2-8).

2. Para acceder a la cAmara a través del navegador IE directamente, simplemente teclee la direccion

IP de la camara. Por ejemplo, si la direccion IP de la camara es 192.168.1.123.
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El nombre de usuario por defecto es “admin”, sin contrasefia.
Introduzca un nombre de usuario correcto y la contrasefia correspondiente y aparecera una pantalla
emergente de conexién. Hay tres modelos (Figura 2-9).

Support 9 languages
ActiveX Mode (For IE Browser)

Sign in —— Click here, Visit on IE Browser

Server Push Mode (For Safari,FireFox, Google Browser)

ian i |L_Click here. Visit on Safari
Sigrin FireFox,Google Browser

Sign in mobile phone —Visit on Mobile phone

attention:
case sensitive

propose using 1024 * 768 screen resolution

Figura 2-9
(1) Modo activo (para IE), disponible en IE6.0 o superior.

(2) Modo servidor de insercién, disponible en los navegadores Firefox, Safari y Google Chrome.
(3) Conexion por teléfono mavil, disponible en teléfonos moviles.

2.3 Para el navegador Internet Explorer



Escoja el modo active (para el navegador IE) y conéctese.

ActiveX Mode (For IE Browser)
Sign in
Server Push Mode (For Safari FireFox, Google Browser)
Sign in

Sign in mobile phone

attention:
case sensitive

propose using 1024 * 758 screen resolution

Figura 2-10

La primera vez que se conecte a la cdmara, es posible que aparezca una ventana para obtener el
ActiveX como se muestra arriba. Pinche sobre esta ventana y escoja “Run Add-on”, refresque y
conéctese a la camara otra vez. A continuacion podra ver el video en directo, como se muestra a

continuacion.

» Live Video

» Mult-Device

et work
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Figura 2-11

» Live Video
» Mul-Device
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Figura 2-12



Nota: Si todavia no hay video en directo después de ejecutar los controles ActiveX, y aparece un aspa

roja en el centro de la imagen, o incluso simplemente un rectangulo negro, trate de habilitar las
opciones de Active X en la configuracion de seguridad de Internet Explorer.

Siga los siguientes pasos:

1. Cierre el firewall (cortafuegos) de su ordenador.

2. Cambie la configuracion ActiveX, accediendo a “Herramientas— Opciones de Internet —
Seguridad — Nivel personalizado — Controles de ActiveX”, y fije todas las opciones de ActiveX
como “Habilitar”, especialmente:

a. Descargar controles ActiveX sin firmar.

b. Inicializar y generar scripts de los controles ActiveX no marcados como seguros para
scripts.

c. Ejecutar controles y complementos de ActiveX.
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Ademas, puede también pinchar en el menu “Inicio — Internet Explorer”, elegir “Atributos de Internet’, o
bien a través de “Panel de control — Internet Explorer” para acceder a la configuraciéon de seguridad.

Si ha permitido la ejecucion de los ActiveX, pero todavia no puede ver el video en directo sino

Unicamente un aspa roja L en el centro de la pantalla, y la luz de estado del dispositivo ha cambiado

a un color amarillo ﬂ no verde, cambie a otro nimero de puerto para intentarlo otra vez. No utilice el
puerto 80, utilice otro puerto como el 128, el 1008, etc.



2 IP Camera Tool

twork Configuration [X|

| Obtain IF from DHCP serwer

e TP Address 19z 168 . 1 128
Subnet Mazk lm‘
Gateway 192 168 .1 . 1
IHZ Server 192 188 . 1 .1

Hitp Port Don't use 80 |15

User Iadmin
Fas=zword I
ok | Cancel |
Figura 2-14

NOTA: Asegurese de que el firewall o el antivirus no bloquea el software o el ActiveX. Si no puede ver
el video en directo, cierre su firewall 0 su antivirus e inténtelo de nuevo.

2.4 Para los navegadores Firefox, Google Chrome y Safari

Elija el modo servidor de insercion y conéctese.

El modo servidor de insercion no soporta ActiveX, de modo que algunas funciones no estan
disponibles, como reproducir, detener, grabar, audio, etc. Si quiere utilizar estas funciones, utilice
Internet Explorer.

Network Camera

resolution| 5407480 v
mode | S0H7 v
bright @R (7| &
contrast M [4 | &9

default all

2.5 Para los teléfonos moviles

Escoja el modo de conexion a teléfono movil y conéctese.

El teléfono movil no soporta ActiveX, sélo estaran disponibles las funciones basicas en este modo.
Soporta iPhone, teléfonos Smartphones, teléfonos 3G, etc. Normalmente, si el teléfono moévil soporta
video por red, entonces puede funcionar con nuestra camara IP.
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2.6 Modo ActiveX (para navegador IE)

Conéctese a la camara en el modo ActiveX, la interfaz principal es como se muestra en la Figura 2-17.

NOTA: Hay tres niveles de usuario: visitante, operador y administrador. Si se conecta con diferentes
usuarios, la autoridad es diferente (Consulte el apartado 3.11 Configuracion de usuario, Figura 8.5).

2.7 Para visitante

Cuando se conecte como visitante, puede accede a la camara IP como visitante.
Visitante es el nivel mas bajo con s6lo algunas funcionalidades disponibles.



Network Camera 0o
L Y ot _ )
W stop snapshot | . audio B3 tak
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Figura 2-17
2.7.1 Canales
e 2 e —
. o |o[HoelH
Nuestro software para |IE soporta un total de 9 canales. Pinche en zte—st—L i | para

configurar distintas visualizaciones de pantallas.

: Pinche este icono, podra ver el canal principal de la cAmara a la que se ha conectado.

: Pinche este icono, podra ver 4 canales de las cAmaras conectadas, desde el 1 hasta el 4.

——~': Pinche este icono, podra ver 4 canales de las cAmaras conectadas, desde el 1 hasta el 9.

NOTA: Si quiere ver 4/9 canales, debe fijar primero la opciéon de multi-dispositivo (Consulte el apartado
3.1 Configuracion de multi-dispositivo).

2.7.2 Estado de los canales

Hay 9 iconos E en la parte inferior del Ul que muestra el estado de cada canal de la camara.

E: El color gris indica que no hay dispositivo conectado para este canal.
—
= El color verde indica que el dispositivo conectado para este canal funciona bien.
: El color rojo indica que el dispositivo de este canal esta grabando.

ﬂ: El color amarillo indica que este canal esta ya configurado en multi-dispositivo, pero que se ha
producido un error a la hora de conectarse al dispositivo principal.

X

": anonymous © fail to comnnect to the devwice ! can't conmect to the device

Figura 2-18



2.7.3 Configuracion OSD

Ds0o
audio buffer haD
O reversal
[T mirrar disabled black yellow
¥ Audio video [l add timestamp an record red white blue
— —

Figura 2-19

OSD: Significa “On-Screen display” (mostrado por pantalla). Pinche en “Audio video — OSD” para fijar
la visualizacion de la fecha y la hora en el video.

Disabled (deshabilitado): Pinche esta opcién para hacer desaparecer el OSD.
Color: Puede fijar el color del texto OSD como negro, amarillo, rojo, azul, blanco, etc.

Add time stamp on record (afiadir hora en las grabaciones): Pinche este icono para que también
aparezca el OSD en las grabaciones de video.

other

Rate | Ful-Spee ¥
resalution| G407480
mode | BOHZ v
bright ®=N 5 | &
contrast B0 [ |

default all

Figura 2-20

Tasa de imagenes por Segundo y resolucién:

Rate (tasa): Fije la tasa de imagenes por Segundo aqui, desde “velocidad completa” hasta “1fp/5s”,
como se muestra en la Figura 2-21.

Resolution (resolucion): Fije la resolucion a 160x120/ VGA (640x480)/ QVGA (320x240), como se
muestra en la Figura 2-21.

NOTA: Al grabar, la configuracién de los parametros de tasa de imagenes por segundo y la resolucién

es muy util para obtener archivos de grabacion de pequefio tamafio. Cuanto mas pequefios sean los
parametros, mas pequefios sera el archivo.

Rate  Full-Speed ¥
Bsolution] 320240 ]
mode | 160120
N 1320°240

contrast Lol 431} 1

defauit all

Figura 2-21



2.7.4 Menu superior

Figura 2-22

¥ Live Video i , . . . . .
: Pinche aqui para ver el video en directo. Cuando quiera volver al video en directo

desde otros menus, simplemente pinchelo. Sélo con video en directo puede utilizar las funcionalidades
del lado derecho, como reproducir, parar, capturar, etc.

)
: Pinche aqui para acceder al modo de reproduccion. Si pincha el icono de parada, el

video se detendra, a continuacién pinche en el icono de reproduccién otra vez y volvera a reproducirse
el video.

@ siop . , o , . .
. Pinche aqui para detener la visualizacion del video en directo. Puede pinchar el
icono de reproduccion para ver el video en directo nuevamente.

: | snapshot

H : Pinche aqui para hacer una captura de imagen. Mostrara la fecha y la hora de la
captura que haga, y cuando quiera guardarla, encontrard un archivo de captura llamado
“snapshot MAC_ID_fecha_hora”.

) record _ . L . : o .
_ Pinche aqui para iniciar la grabacion manualmente, y el icono cambiara a color rojo

C) recon . Pinche aqui de nuevo y la grabacion se detendra. El archivo grabado se guardara en la
carpeta que haya fijado (Figura 10-8, Figura 11-0).

audio
-: Pinche aqui para recoger el sonido alrededor de la camara, si conecta unos

auriculares o un altavoz en el ordenador que esta utilizando podra escuchar el sonido alrededor de la
camara. Esta cdmara IP posee un micréfono incorporado, cuando pinche para iniciar el trabajo, el icono

cambiara a color rojo

i : Pinche aqui para iniciar la funcion de conversacion. En primer lugar tiene que
conectar un micr6fono en su ordenador. Cuando esté hablando con el micré6fono desde su ordenador, el
sonido se escuchara por el altavoz integrado de la cdmara, y la gente situada junto a la cdmara podra
escucharlo. Si conecta un altavoz externo en el agujero de salida de sonido en la parte trasera de la
camara (Figura 1-2), obtendra un efecto de sonido mejor. Cuando pinche para iniciar el trabajo, el icono

. Pinche aqui de nuevo y la funcién de audio se detendra.

cambiard a color rojo . Pinche aqui de nuevo y la funcién de conversacion se detendra.
NOTA: Si el visitante pinche en otro menu para el que un visitante no tiene derechos de operacion,
apareceri la pantalla emergente de conexion (Figura 2-8). Introduzca un nombre de usuario y
contrasefia al menos 3 veces para conectarse otra vez.

2.8 Para operador

Cuando se conecte como operador, puede accede a la camara IP como operador.
Un operador no solo soporta todas las funciones del visitante, sino que ademas soporta las siguientes
funciones adicionales:
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2.8.1 Configuracion audio video
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Audio buffer (buffer de audio): Pinche en este icono y se mostraran 5 numeros, que significan 1/2/3/4/5
segundos de buffer de audio.

Reversal (reverso): Pinche este icono para ver una imagen invertida. Pinche de nuevo para volver a la
normalidad.

Mirror (espejo): Pinche este icono para ver una imagen especular. Pinche de nuevo para volver a la
normalidad.

NOTA: Puede escoger las funciones “Resersal” y “Mirror” cuando configura la camara en una posicién
especial.

2.8.2 Configuracion de modo, brillo y contraste

I mode |_5EI HZ VJ_l
bright =N -

|mode

contrast = - bright
default all contrast

— A

Figura 2-25



Mode (modo): Este el modo de trabajo opcional, de 50Hz 6 60Hz para los usuarios que utilicen una
frecuencia de 50Hz 6 60Hz, o bien “outdoor” (exteriores) para los usuarios que quieran utilizar este
camara para visualizar en exteriores.

NOTA: Esta cAmara en principio deberia ser usada para un entorno de interiores.

=

Bright (brillo): Fije los pardmetros para ajustar la calidad de imagen del video. Pinche en
para ajustar el valor.

Contraste: Fije los parametros para ajustar la calidad de imagen del video. Pinche en - & para
ajustar el valor.

Default all (todo por defecto): Pinche aqui para restaurar todos los pardmetros a la configuracion por
defecto de fabrica.

NOTA: Si se conecta a la camara, no se muestra video y los parametros de brillo y contraste estan en

blanco, puede intentar pinchar en “default all” para devolver los pardmetros a la configuracion por
defecto y obtener video en directo.

2.8.3 Pan, tilt, control

Figura 2-26

L@j: Pinche en este icono, la cAmara se movera horizontal y verticalmente, y después se detendra en
el centro. Normalmente describe una rotacion en circulo.

“l: Pinche en este icono, la cAmara se movera hacia arriba. Puede pinchar de uno en uno, o bien
mantener pinchado para controlar el movimiento.

E: Pinche en este icono, la cAmara se movera hacia abajo. Puede pinchar de uno en uno, o bien
mantener pinchado para controlar el movimiento.

NOTA: Es la misma operacion para el movimiento hacia la izquierda, derecha, arriba izquierda, abajo
derecha, abajo izquierda, etc.

“: Pinche en este icono, la camara se movera arriba y abajo, lo que significa que hara una patrulla
vertical. Pinche en I para detenerla.

ﬂ: Pinche en este icono, la camara se movera a la izquierda y derecha, lo que significa que hard una
patrulla horizontal. Pinche en || para detenerla.

E: Pinche en este icono, el conmutador de salida 10 queda encendido. Pinche en E’ﬂ para apagarlo.

RECOMENDACION:
Funcion PT de imagen: La funcién PT de imagen se recomienda para controlar la direccion de la
camara en el video en directo. Pinche dos veces con el boton derecho del raton en el video en directo

para habilitar esta funcién. Podra ver una flecha blanca y transparente ~ en el video en directo.
Pinche con el boton izquierdo del ratdn para controlar la direccién, las ocho direcciones estan
disponibles. Esto es muy conveniente para la operacidn panftilt.

Pinche dos veces con el ratdn otra vez para salir de esta funcion.



2.8.4 Configuracién de posiciones prefijadas (presets)

13 114 115 | X
Figura 2-27

E: Establecer posicion prefijada. Soporta 15 posiciones prefijadas. En primer lugar, mueva la
camara a la posicion que necesita fijar, pinche en el botén “Set preset position” (establecer posicion

prefijada) a y aparecera una pantalla emergente con un cuadro de dialogo, como se muestra en la
Figura 4-5. Escoja cualquier niumero del 1 al 15 en el que quiera fijar esa posicion, y ya estara hecho.
NOTA: Si establece diferentes posiciones en el mismo nimero, la cAmara grabara Unicamente la Ultima
posicion registrada.

El: Llamar posicion prefijada. Soporta 15 posiciones prefijadas. Si el operador quiere ver una zona
importante de manera rdpida y precisa, simplemente pinche en el botén “Call preset position” (llamar

posiciéon prefijada) E y aparecera una pantalla emergente con un cuadro de didlogo, como se
muestra en la Figura 4-5. Escoja un nimero y la cdmara se movera a la posicion prefijada
automaticamente.

Si quiere utilizar la funcion de llamada a posicién prefijada, tiene que haber establecido las posiciones
prefijadas anteriormente.

NOTA: Para el operador, si pincha sobre otros menuds en los cuales el nivel de usuario operador no
tiene derechos de utilizacién, aparecera la pantalla emergente de conexion (Figura 2-8). Escriba el
nombre de usuario y la contrasefia al menos 3 veces para conectarse de nuevo.

2.9 Para operador

Para més detalles consulte el apartado “3 Configuraciones como administrador”.



3 CONFIGURACIONES COMO ADMINISTRADOR

Cuando se conecte como administrador, puede accede a la cAmara IP como administrador.

El administrador soporta todas las configuraciones y operaciones de la camara, puede configurarla y
controlarla con total libertad.

Hay algunas funciones especiales que son exclusivas del administrador, como las siguientes:
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3.1 Configuracién multi-dispositivo
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Esta camara soporta un maximo de 9 canales de dispositivos al mismo tiempo.

3.1.1 Establecer multi-dispositivo en LAN

En la pagina de configuraciéon multi-dispositivo, puede ver todos los dispositivos buscados en la LAN. El
primer dispositivo es el que hay por defecto. Puede afiadir mas camaras listadas en la LAN para
visualizarlas. Este software soporta hasta 9 camaras IP conectadas simultdneamente.

Pinche en el segundo dispositivo y pinche el elemento en la lista de dispositivos en la LAN. Se
rellenaran automaticamente los campos nombre, host y puerto HTTP. A continuacion escriba un
nombre de usuario correcto y su correspondiente contrasefia, y pinche en el botén “Add” (afiadir).
Puede fijar mas dispositivos de la misma manera. Después de hacerlo, pinche en el botén “Submit”
(enviar).
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3.1.2 Establecer multi-dispositivo en WAN

Si quiere ver las camaras desde Internet, tiene que afiadir estos dispositivos a través de un nombre de
dominio DDNS.

Asegurese de que todas las camaras que quiere afadir han sido configuradas con DDNS
satisfactoriamente (consulte el apartado 3.7 Configuracion del servicio DDNS). Y también de que
funcionan bien con DDNS.

Conéctese a la primera camara con su nombre de dominio DDNS y Puerto, esta camara sera la camara
principal.
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Pinche en multi-dispositivo y seleccione la configuracion multi-dispositivo.

Escoja el segundo dispositivo y rellene los campos hombre, host, puerto HTTP, usuario y contrasefia a
mano, y pinche en el botén “Add” (afiadir). Puede fijar mas dispositivos de la misma manera. Después
de hacerlo, pinche en el botdn “Submit” (enviar).

NOTA: El nombre (Alias) es opcional, puede fijarlo como quiera. El host debe ser el nombre de dominio
DDNS de la camara, pero sin http://, ya que no es la direccién IP LAN.



Si tiene muchas camaras, puede utilizar el mismo nombre de dominio DDNS, simplemente fije
diferentes puertos para cada camara.
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Nota: Afiada las otras camaras de la misma manera, y pinche en “Submit” (enviar) para afiadir todas
ellas.
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Pinche en “Live video” (video en directo) y después seleccione ~~ para ver 4 canales, o pinche en

(& J |

———' para ver 9 canales.
En este caso, puede ver todas las camaras desde una posicién remota a través de Internet. Por
ejemplo, si esta usted en un viaje de negocio, puede utilizar el DDNS de la primera camara (camara

principal) para ver todos los dispositivos a través de Internet.
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3.1.3 Actualizar firmware del dispositivo

Si quiere actualizar la camara, actualice en primer lugar el firmware del dispositivo, y después actualice
la interfaz web (Web UlI).

Pinche en “Browse” (buscar) y escoja el archivo “.bin” correcto, después pinche en “Submit” (enviar)
para hacer la actualizacion.

NOTA: Antes de hacer la actualizacion a través del navegador, aseglrese de que el software “IP
Camera Tool” de su ordenador puede encontrar la direccién IP de la cAmara.

Atencién: Mantenga la alimentacion conectada durante el proceso de actualizacién, y utilice
preferentemente la conexion con cable.

No intente actualizar libremente, porque una operacion incorrecta o la utilizaciéon de un fichero “.bin”
erréneo pueden provocar dafios en la cdmara.
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3.1.4 Restaurar los valores por defecto de fabrica

Pinche en “Restore factory settings” (restaurar configuracién por defecto) y aparecerd una pantalla
emergente. Seleccione “OK” y todos los parametros regresardn a la configuracion por defecto de
fabrica, y el dispositivo se reiniciara.
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Pinche en “Reboot the device” (reiniciar el dispositivo) y aparecera una pantalla emergente. Seleccione
“OK" y el dispositivo se reiniciara.
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Pinche en “Network” (red) y aparecera una ventana emergente como la que se muestra debajo.
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3.3 Configuraciones de red basicas

Aqui puede establecer la direccion IP de la camara, lo que significa que puede fijar una direccion IP
estatica en la camara manualmente.
También puede establecer esta configuracion desde el software “IP Camera Tool” (Figura 2-5).
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Si no conoce la mascara de subred, la puerta de enlace o el servidor DNS compruebe el estado de
conexion de area local de su ordenador, ya que contiene toda esta informacién como se muestra a

continuacion:
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Si no conoce el servidor DDNS, puede fijarlo igual que la puerta de enlace.
Si el router soporta la funcion DHCP, puede elegir “Obtain IP from DHCP server” (obtener direccién IP
del servidor DHCP) para obtener una direccion IP dinamica.
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P> system

Puerto HTTP: En la mayoria de los casos, puede dejar este valor como viene. Si su proveedor de
servicios de Internet bloguea este puerto, puede cambiarlo a otro puerto, como por ejemplo el 85.

3.4 Configuraciones de red inalambrica (Wireless LAN)
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1. Asegurese de que su router es un router wireless.
2. Asegurese de que tiene la antena Wi-Fi instalada.
3. Compruebe si hay encriptacién de la red en su router, y si es asi, conserve la clave.
4. Conéctese a la camara, pinche en “Netwesk Wireless Lan Settings — Scan” (Red —

Configuracion red inalambrica — Bus car), busque dos veces, encontrara la red inalambrica en
la lista y elija la quiera utilizar (Figura 3-19).

Si no hay encriptacién, simplemente pinche en “Submit” (enviar) (Figura 3-21).

Si hay encriptacion, escriba la clave y después pinche en “Submit” (enviar) (Figura 3-22).
Espere unos 30 segundos, la camara se reiniciard, y después desconecte el cable de red.
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3.5 Configuraciones ADSL

Al conectarse a Internet directamente a través de ADSL, puede escribir el usuario ADSL y la contrasefia
obtenida del ISP.
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3.6 Configuraciones UPnP

Pinche en “UPnP Settings” (configuraciones UPnP) para elegir “Using UPnP to Map Port” (Utilizar UPnP
en puerto de mapas):
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Seleccionelo y pinche en “Submit” (enviar), la camara soportara mapeo de puertos UPnP
automaticamente.

Es util para utilizar DDNS, si su router soporta UPnP, de modo que no necesite hacer mapeo de puertos
en el router.

| Using UPnP to Map Port [E11.Enable it
2.Submit to finish —| Submit || [ Refresh | |
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NOTA: Aqui UPnP se utiliza sélo para el mapeo de puertos. Tiene relacion con la configuracion de
seguridad del router, asegurese de que la funcion UPnP del router esta activada.

Atencion: Si su router no soporta la funcién UPnP, puede mostrar informacion errénea. De modo que se
recomienda hacer el mapeo de puertos manualmente en el router (puede ver los detalles en las figuras
7-4 ~7.9).

3.7 Configuracién del servicio DDNS
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Hay dos opciones:

Manufacturer’s DDNS (DDNS del fabricante): Este dominio lo proporciona el fabricante.

Third party DDNS (DDNS de terceros): este dominio lo proporciona un tercero, como Dyndns, Oray.
3322, etc.
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DDNS de terceros
Si utiliza el DDNS de terceros, elija el servidor que utiliza, como “3322.org” 0 “dyndns.org”, como se
muestra a continuacion.
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Tiene que registrar una cuenta en primer lugar, y escribir el usuario, la contrasefia y el host.
NOTA: Sélo se puede elegir un DDNS; por ejemplo, si utiliza el DDNS del fabricante, el DDNS de
terceros no funcionara, y si usa el DDNS de terceros, el DDNS del fabricante no funcionara.



Cambiar el puerto de la camara
El puerto por defecto de la camara es el 80. Puede cambiarlo a cualquier otro que quiera, como el 81,
100, 8091, etc. Pinche en “OK” y la camara se reiniciara después de unos 30 segundos.
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Asegurese de que la mascara de subred (Subnet mask), la puerta de enlace (Gateway) y el servidor
DNS (DNS server) son los mismos que en su router.

Configurar mapeo de puertos en su router

Este es el paso méas importante. Configure el mapeo de puertos en su router, apuntando a la IP de su
camara correctamente. A continuacién el DDNS funcionara. Puesto que hay muchos tipos de routers,
de todas las partes del mundo, es dificil mostrar como se hace, pero indican a continuaciéon algunos
ejemplos de diferentes mapeos de puertos de routers, s6lo como referencia.

1. Conéctese al router.
2. Escoja “Forwarding” y seleccione “Virtual Servers” (servidores virtuales).

+ Virtual Servers

3. Pinche en el botén “Add new” (afiadir nuevo) y aparecera la siguiente ventana emergente:
Add or Modify a Virtual Server Entry

Service Port: | (- Or X))
IP Address: |

Protocol: ALL -

Status: IEnabIed 'I
Common Service Port: I—Select One— vI

Save | Return |
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Rellene el puerto de servicio (service port, indicando uno diferente del 80) y la direccién IP (IP
address) de la camara, y después pinche en “Save” (Guardar).
NOTA: El puerto y la direccién IP deberian ser los mismos que en la camara.

1. Conéctese al router.



2. Escoja “Firewall” (cortafuegos), y seleccione “Virtual Servers” (servidores virtuales).
3. Escriba el puerto (excepto el 80) y la direccion IP y después pinche en “Save” (guardar).
NOTA: El puerto y la direccion IP deberian ser los mismos que en la camara.
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D-LINK

1. Conéctese al router.

2. Escoja “Advanced” (Avanzado), y seleccione “Virtual Servers” (servidores virtuales).

3. Escriba el puerto, la direccién IP y el protocolo, y después pinche en “Save” (guardar).

NOTA: El puerto publico (public port) y el puerto privado (private port) deberian ser los mismos que el
puerto de la camara, elija el protocolo como “both” (ambos).
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Helpful Hints...
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Después de que estos cuatro pasos se hayan efectuado, puede utilizar libremente el DDNS.
Compruebe el estado DDNS de la cdmara como se muestra a continuacion, y obtenga el link de DDNS
para la visualizacion a través de Internet.

Acceda a “Login — System — Device info” (conexién — sistema — informacién de dispositivo).



> Live Video

» Multi-Device

> Net work

@ pay

@ stop

[&]snapsnot

) record B audio B tax

| | Device ID 000000256796
P Audio video Device Firmware Version 1722226
¥ system Device Embeded Web UI Version 20.8.1.37
Alias Test
»> .
other g Nome
I DDNS Status 3322 Succeed http://j wb.3322 org-128
) ,|_|70 II ol j tp:/fjerry] g
UPnP Status UPnP Succeed
Rate |Full-Spee:i ¥ [ Refresh }
resolution| 3207240 |~
Figura 3-34

aaiti
» Live Video

» Multi-Device

.eNetwork Camera’ et o
@ stop E]snapsnm ) record m audio

@ pay

B tax

P Net work Device ID 000DCSDO0SFA
» Audio video Device Firmware Version 17.22.2.26
— Device Embeded Web UI Version 208423
Ahas Demo
» other ‘Alarm Status ot
° El o I|O:| DDNS Status aipcam.com Succeed http:/e0254.aipcam.com:8901
UPnP Status UPnP Succeed
Rate |Full-Speed ¥ [ Refresh |
Iresolution] RAN"AR0 w i
Figura 3-35
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3.8 Configuracién del sistema
Device Info

3.8.1 Informacién de dispositivo

Alias Seffings
Date&Time Setlings
Users Settinas

PTZ Settings
Indicator Settings
Backup & Restore

Log
Figura 3-36

Aqui puede encontrar la informacién sobre la direccién del dispositivo, la version del firmware, la version
Web Ul integrada, el alias, el estado de alarmas, el estado de DDNS y el estado de UPnP.

Device ID 000DCSDO08FA

Device Firmware Version 022220

Device Embeded Web UL Version 20.8.423

Alias Demo

Alarm Status None

DDINS Stams aipcam.com Succeed hitp://e0254 aipcam. com:8901
UPnP Status No Action

Figura 3-37




3.9 Configuracion del alias

El nombre por defecto del dispositivo es anénimo. Puede fijar aqui cualquier nombre nuevo para la
camara, y después pinche en “Submit” (enviar).

Alias ‘lF’ Cam | 1.Enter a name you like
2.Submit to finish— l Submit ] [ Refresh ]
Figura 3-38

3.10 Configuracién de fecha y hora

Aqui puede configurar la fecha y hora para la camara.
Elija la zona horaria de su pais.

Puede elegir “Sync with NTP server” (sincronizar con el servidor NTP, figura 3-39), o “Sync with PC
time” (sincronizar con la hora del PC, figura 3-40).

Device Clock Time 20106F11 A 15H 28— 143456

Device Clock Timezone (GMT +08:00) Beijing, Singapore, Taipei b
Sync with NTP Server Enable ittime sync with Server

Nip Server [renetor B S

Sync with PC Time ]

Submit to finish— Submitﬂ Refresh

Figura 3-39
Device Clock Time 20106F11H 150 EH— 143534
Device Clock Timezone (GMT +08:00) Beijing, Singapore, Taipei b
: | ;
Sync with NTP Server [ Select your time zone
Sync with PC Time Enable it,IP Cam time sync with PC time

Submit to finish— Submit Refresh |

Figura 3-40

3.11 Configuracién de usuarios

Se puede definir 8 cuentas en este sistema. Aqui puede establecer los nombres de usuario y las
contrasefias para los niveles de Administrador, Operador y Visitante.

e Visitante: En este modo, s6lo puede visualizar (consulte los detalles en el apartado 2.7).

e Operador: Puede controlar la direccion de la camara IP vy fijar algunos parametros (consulte los
detalles en el apartado 2.8).

e Administrador: Puede fijar las configuraciones avanzadas de la camara (consulte los detalles en
los apartados 3.1-3.22).



Password Group

admin Administrator

Operator b

ipcam

demo

Visitor

Visitor

Visitor

Visitor

Visitor

0
il

Visitor

| Submit || | Refresh |

Figura 3-41

3.12 Configuracién PTZ

Go center on boot
Lo c 8
Upward pairol speed ﬁl
Dovmward pafrol speed 5 ~| | 0: The fastest
Leftward patrol speed 5 w| | 10: The most slowly
Rightward patrol speed 5~

[Submit ] [ Refresh ]

Figura 3-42

1. Go to center on boot (ir al centro al iniciar): La cAmara se movera automaticamente a la posicién
central cuando se enciende.

2. PT speed (velocidad PT): Fije la velocidad pan/tilt (movimiento horizontal/vertical).

3. Upward patrol speed (velocidad patrulla hacia arriba): Fije la velocidad de la patrulla hacia arriba.

4. Downward patrol speed (velocidad patrulla hacia abajo): Fije la velocidad de la patrulla hacia

abajo.

5. Leftward patrol speed (velocidad patrulla a la izquierda): Fije la velocidad de la patrulla hacia la
izquierda.

6. Rightward patrol speed (velocidad patrulla a la derecha): Fije la velocidad de la patrulla hacia la
derecha.

NOTA: El valor 0 significa el mas rapido, el valor 10 significa el mas lento. Para proteger el motor de la
camara, se recomienda fijar la velocidad al valor 5.

3.13 Configuracién de indicador

Indicator Waode Mon-connected netwark out

il tlor-connected network out
Non-connected netwaork wi

|BeEn extinguisned

more siow-Trequency Tcker |

!

Figura 3-43



Fije el modo del piloto indicador, dentro de las siguientes tres opciones:

(1) Non-connected network out (Apagado al desconectarse de la red): Parpadea mientras esté
conectado a Internet y se apaga al desconectarse.

(2) Non-connected network with more slow-frequency flicker (Parpadeo mas lento al
desconectarse de la red): Parpadea mientras esté conectado a Internet y lo hace mas despacio al
desconectarse.

(3) Been-extinguished (Extinguido): Se mantiene apagado.

3.14 Respaldo y restauracién

Backap

Restore | Browse... | | Submit

Figura 3-44

(1) Backup (copia de respaldo): Puede hacer una copia de respaldo de todos los parametros de la
camara IP para guardar todas las configuraciones que ya ha establecido. Pinche en “Submit”
(enviar) y entonces todos los parametros que ha fijado se guardaran en un archivo “.bin”".

(2) Restore (restaurar): Puede restaurar todos los parametros de la camara IP, si quiere cambiar todas
las configuraciones de la camara y ponerlas como las de una copia de respaldo que tenga. Pinche
en “Browse” (buscar) para cargar el archivo “.bin” con los pardmetros, y después pinche en “Submit”
(enviar).

Log

Thu, 2010-11-04 20:03:00 admin 192.168.1.183 ACCEess
Thu, 2010-11-04 20:03:38 admin 183.16.186.128 access
Thu, 2010-11-04 20:15:01 motion detect
Fri, 2010-11-05 0B:48:09 motion detect
Fri, 2010-11-05 10:26:11 admin 192.168.1.164 access
Fri, 2010-11-05 12:27:53 motion detect
Fri, 2010-11-05 21:00:04 motion detect
Sat, 2010-11-0& 0%:01:15 motion detect

Sat, 2010-11-0& 09:35:47 admin 182.168.1.164 access
Sat, 2010-11-06 09:41:36 motion detect
Sat, 2010-11-08& 11:21:032 admin 192.168.1.246 accass

Sat, 2010-11-0& 12:05:09 motion detect
Sat, 2010-11-0& 12:10:23 motion detect

Sat, 2010-11-06 12:23:35 admin 192.168.1.183 access

Sat, 2010-11-06 12:29:39 admin 192.168.1.183 access

Sat, 2010-11-06 12:323:35 admin 192.168.1.183 access

Sat, 2010-11-06 12:33:44 admin 192.168.1.183 access

Sat, 2010-11-06 12:51:086 admin 1%2.168.1.183 access
Figura 3-45

Graba la informacion de usuario, incluyendo dia de la semana, fecha, hora, nombre de usuario,
direccion IP del visitante, etc.

3.15 Otras configuraciones

Mail Service Setlings
Ftp Service Settings

Alarm Service Settings

>

Figura 3-46




Aqui puede configurar algunas funcionalidades adicionales como la deteccién de movimiento (motion
detection), alarma (Alarm), conexion de entradas y salidas (IO linkage), calendario (Schedule), subida a
FTP (FTP upload), alertas de alarmas por correo electrénico (alarma mail alert), ruta de grabacién
(record path), etc.

3.16 Configuracién de servicios de correo electrénico

Fije “Mail service settings” (Configuracion de servicios de correo electrénico) para habilitar el envio de
correos electrénicos activados por una deteccion de movimiento.

Sender [IP Camera@183.com 1.Sender mailbo
- mustsupport SMTP
Recetver | IP Camera@1B3.com
Receiwer 2 —Support 4 receivers
Receiver 3| 1ieed NOT SUPPOTt SMTH
RECEJ-VEI 4 Ca T =Y SRATD &
T T TAET I TV
SMTE Server |SMTP.163.COM |~ for sender
SMTP Port 125 [|-3.5MTP Port
Meed Authentication Enable it
SMTE User IP Camera |F-4.Your user and password
SITP Password [TITTT) |
6.Test it—| | Test |Please zet at first, and then test.
Feport Internet [P by Diail "
E.Fl 1 Hra | Ef:I‘E tEEt
H Submit ]l [ Refresh ] SR
Figura 3-47

Sender (remitente): Aseglrese de que el proveedor de servicios de correo del remitente soporta SMTP,
y el correo no deberia tener encriptacion SSL o TSL.

Receiver (destinatario): Puede establecer cuatro destinatarios. Para el destinatario, no hay limitaciones
para el SMTP.

SMTP Server (servidor SMTP): El servidor SMTP del remitente.

SMTP Port (puerto SMTP): El puerto SMTP del remitente, normalmente el 25. Algunos SMTP tienen su
propio puerto, como el 587.

Need Authentication (necesidad de autenticacion): Si hay usuario y contrasefia del SMTP, seleccione
autenticacion.

SMTP User (usuario SMTP): Escriba aqui el usuario de SMTP correcto. Algunos usuarios de SMTP son

la direccion completa de correo electrénico, como test@qqg.com, algunos son sin el sufijo, solo el
nombre de usuario, como test.

SMTP Password (contrasefia SMTP): Escriba aqui la contrasefia de SMTP correcta.

NOTA: Pinche en “Submit” (enviar) primero, antes de elegir “Test".
Vera los resultados después de pinchar en “Test”.

& Devicefsarah) - Windows Internet Explorer

¢ A L1 or -
Si1S. |g, 192.16... V| B 4| | X |-._ | 2

File  Edit  ‘iew  Fawvorites  Tools  Help x '@ -

57 Favorites T & * & | Free Hotmaill & | <

] = >

& Device(sarah) ti - B | ey v Page v Safety ~ Tools ~ @~

Test ... Succeed
Done &) Internet S ov W00% v

—

Figura 3-48


mailto:test@qq.com�

Si aparece alguno de los siguientes mensajes de error al pinchar en “Test”, compruebe si la informacién
que ha rellenado es la correcta. Asegurese de que todo es correcto e inténtelo otra vez:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7

8)

Can not connect to the server (No se puede conectar con el servidor).

Network Error. Please try later (Error de red. Por favor, inténtelo mas tarde).

Server Error (Error del servidor).

Incorrect user or password (Usuario o contrasefia incorrectos).

The sender is denied by the server. Maybe the server need to authenticate the user, please check it
and try again (El usuario ha sido rechazado por el servidor. Quizas el servidor necesita autenticar el
usuario, por favor compruébelo e inténtelo otra vez).

The receiver is denied by the server. Maybe because of the anti-spam privacy of the server (El
destinatario ha sido rechazado por el servidor. Quizas a causa del filtro anti-spam del servidor).

The message is denied by the server. Maybe because of the anti-spam privacy of the server (El
mensaje ha sido por el servidor. Quizas a causa del filtro anti-spam del servidor).

The server does not support the authentication mode used by the device (El servidor no soporta el
modo de autenticacion utilizado por el dispositivo).

Report Internet IP by mail (Notificar IP de Internet por correo electronico): Si lo selecciona, recibira
correos electronicos notificAndole la direccién IP de Internet de la camara. Cuando la camara se
encienda o la direccién IP cambie, se le mandard esa nueva direccion IP por correo electrénico (Por
ejemplo, la URL de la camara IP es http://121.213.109.69:1008).

3.17 Configuracién de servicios de FTP

Fije “FTP Service” (servicio FTP) y podra subir imagenes a su servidor FTP cuando se activa una
deteccién de movimiento.

FTP Server 192 168.1.50

FTP Port 21
FTP User .IF‘CAM
FTP Password esee ]
FTP Upload Folder | .
FTP Mods FORT % |
'(ﬁ_:}‘l-:as-: set at first, and then test.
Upload Imags Now [+
Uptoad Interval (Seconds) (30
-:\:[_FS':I'J‘:; ] '!.“ [ Rafresh |
S
Please click Submit first before test
Figura 3-49
. FoSeieSetas
FTP Server fipipviden com |
FTP Port 21
FTP User test@ipvideo.com
FTP Password LI |
FTP Upload Folder / |
FTP Mode PASV v
Pleaze set at first, and then test.
Upload Tmage Now
Upload Interval (Seconds) 20 |
[Submit ] [ Refresh
Figura 3-50

FTP Server (Servidor FTP): Si su servidor FTP esta establecido en la LAN, puede fijarlo como se indica
en la Figura 3-49.
Si tiene un servidor FTP que es accesible desde Internet, puede fijarlo como se indica en la Figura 3-50.


http://121.213.109.69:1008/�

FTP Port (Puerto FTP): Habitualmente es el puerto 21.

FTP Upload Folder (Carpeta de subida FTP): Asegurese de que la carpeta en la planea almacenar las
imagenes existe, ya que la camara no puede crear carpetas por si misma. La carpeta debe poderse
borrar, también.

FTP Mode (Modo FTP): Soporta el modo estandar (POST) y el modo pasivo (PASV).

Upload Image Now (Subida de imagenes): Subira las imagenes cuando lo seleccione. El valor “Upload
Interval” (Intervalo de subida) se refiere al tiempo entre la imagen actual y la imagen siguiente.

NOTA: La opcién “Upload image now” significa que puede subir las imagenes libremente, sin necesidad
de que se haga por la activacion de una alarma. Pinche en “Submit” (enviar) después de terminar las
configuraciones. Pinche en “Test” a continuacion y podra ver la siguiente figura.

] Device(PCoa) - Windows Internet Explorar

el 192.168,1.10¢ | [ B g || 2 | |0 =i
File Edit Wiew Favortes Tools  Help x @ -
op Favorltes | oz @ : = B FreeHotmal £ i x
< " r T »
2 DevicelPCAM) - B ged| * Page~ Safety = Tools = gk
Test ___ Succesd
Dons & Inkernet fa = | Hoow v
Figura 3-51

Si aparece alguno de los siguientes mensajes de error al pinchar en “Test”, compruebe si la informacién
que ha rellenado es la correcta. ElI formato de las imagenes es del tipo
000DC5DO008FA(IPCAM)_0 20101115152525 25.jpg. Por favor, compruebe si su servidor FTP soporta
este formato de nombre de archivo.

1) Can not connect to the server. Please check FTP Server is correct or not (No se puede conectar con
el servidor. Por favor, compruebe si el servidor FTP es correcto o no).

2) Network Error. Please try later (Error de red. Por favor, inténtelo mas tarde).

3) Server Error (Error del servidor).

4) Incorrect user or password. Please check the username and password is correct or not (Usuario o
contrasefa incorrectos. Por favor, compruebe si el nombre de usuario o la contrasefia son correctos
0 Nno).

5) Can not access the folder. Please be sure the folder exists and your account is authorized (No se
puede accede a la carpeta. Por favor, asegurese de que la carpeta existe y de que su cuenta esta
autorizada).

6) Error in PASV mode. Please be sure the server support PASVY mode (Error en el modo PASV.
Asegurese de que el servidor soporta el modo PASV).

7) Error in PORT mode. PASV mode should be selected if the device is behind a NAT (Error en el
modo PORT. Deberé seleccionarse el modo PASYV si el dispositivo esta tras un NAT).

8) Can not upload file. Please be sure your account is authorized (No se pudo subir el fichero. Por
favor, asegurese de que su cuenta esta autorizada).

3.18 Configuracién de servicios de alarma



Motion Detect Armed F
Mail Service Settings Alarm Input Armed O
Ftp Service Settings Sound on Alarm
Alarm Senvice Settings| Record on Alarm
Path Settings | Submit | | Refresh |
>
Figura 3-52

Entre en la pagina “Alarm Service Settings” (Configuracién de servicio de alarma) para configurar la
funcion de deteccion de movimiento.

3.18.1 Disparar por deteccion de movimiento

Si habilita “Motion detection armed” (Disparar por deteccién de movimiento), cuando se dispare una
deteccién de movimiento, se producira una grabacion y un sonido de alarma.

Motion Detect Armed v —1.Enable it
Motion Detect Sensibility 5 ¥I—2.Choose the detect sensibility
Alarm Input Armed l
10 Linkage on Alarm ]
Send Mail on Alarm ]
Upload Image on Alarm ]
Scheduler ]
O os i — 3 Enable it
Record on Alarm T
[ Submit ] | [ Refresh | F-subritto fimrsth

Figura 3-53

Después de habilitar el disparo por deteccion de movimiento, si hay una activaciéon por movimiento, el
estado de alarma sera “Motion Detect Alarm” (Alarma por deteccion de movimiento, figura 3-53).

Device ID 000DC>D00SFA
Device Firmware Version 022220
Device Embaded Web UI Version 2084723
Alias Demo
Alarm Status Motion Detect Alarm
DDNS Status aipcam.com Succeed hitp://e0254 aipcam.com:8901
UPnP Status UPnP Succeed
Figura 3-54

3.18.2 Sensibilidad de la deteccién de movimiento

Puede seleccionar un nivel entre 1y 10. El nivel 10 es el mas sensible y el nivel 1 es el menos sensible.



Motion Detect Armed
Motion Detect Sensibility 5 |v
Alarm Tnput Armed ;
::iﬁ;m i £ 4 is the least sens:tit"‘*
10 is the most sensitive
Output Level 6 B
Send Mail on Alarm ;
Upload Image on Alarm 9
Scheduler B
Figura 3-55

3.18.3 Disparo por entrada de alarma / Conexion 10 con alarma

Si quiere conectar dispositivos de alarma externa, si se trata de un dispositivo de entrada de alarma,
seleccione “Alarm Input Armed” (Disparo por entrada de alarma) para habilitarlo. Si es un dispositivo de
salida de alarma, seleccione “lO Linkage on Alarm” (Conexién 10 con alarma) para habilitarlo.

Motion Detect Armed Enable it for motion detect
Motion Detect Sensibility Choose the motion detect sensibility
Alarm Input Armed Enable it for alarm input
Triger Level High ¥ [-Choose the triger level
10 Linkage on Alarm " Enable it for linkage on alarm
Output Level . FChoose the output level
Send Mail on Alarm |0 Enable it
[Upload Image on Alarm | [OO] Send mail on Alarm
S cheduler 0o o IEnabIe it .
Sound on Alarm
Record on Alarm

| Submit | Refresh |

Figura 3-56

Hay dos opciones para el nivel de disparo “Trigger level”, Figura 3-57:
High (Alto): Cuando el dispositivo de alamar externa se cierra, la alarma se dispara.
Low (Bajo): Cuando el dispositivo de alamar externa se apaga, la alarma se dispara.

Alarm Input Armed 1

Triger Level High |v|F—2
10 Linkage on Alarm Low
T Figura 3-57

Hay dos opciones para el nivel de salida (Output Level), Figura 3-58:
High (Algo): Al elegirlo, los pines 10 funcionan como un switch que esta cerrado.
Low (Bajo): Al elegirlo, los pines 10 funcionan como un switch que esta apagado.



{IO Linkage on Alarm | 3

Imtput Level | [ Low |+
Send Mail on Alarm : 4
= High |

Figura 3-58

3.18.4 Pines 10 para la conexion de alarma 10

Figura 3-59

Pines 1/O:

1 Salida

2 Salida

3 Entrada de alarma
4 Entrada (GND)

Pines de entrada: Los pines de entrada se pueden utilizar como entradas de sensor externos de 1
direccion. Por ejemplo, puede conectar un sensor infrarrojo personal (PIP) para deteccion de
movimiento. Cuando el sensor externo se activa, la camara IP puede programarse para enviar un
correo electrénico con una imagen o para controlar la salida de relé interna.

Si conecta un dispositivo de alarma externa con los pines 3 y 4, al seleccionar “Alarm Input Armed*
(Disparo con entrada de alarma), la alarma externa se habilita.

Pines de salida: Los pines de salida pueden habilitar una conexion 10 al producirse una alarma.

También puede utilizar E y ﬂ para controlar el conmutador de encendido y apagado de la salida
10.
NOTA: Todos los pines funcionan sélo como switch.

3.19 Envio de correo electronico con la alarma

Seleccione esta opcién y la cdmara enviara un informa y una imagen al correo electronico del cliente
cuando se produzca una alarma (en primer lugar hay que completar la configuracién del servicio de
correo electronico, Figura 3-47).

NOTA: Habitualmente enviara 6 capturas de imagen por cada correo electronico a su bandeja de
entrada de correo por cada alamar que se active. Cada alamar durara unos 60 segundos.

Upload Image on Alarm (Subir imagen con alarma)

Habilite “Upload Image on Alarm” (Subir imagen con alarma) para establecer la subida de imagenes a
un FTP cuando se produzca una alarma.

Upload Interval (intervalo de subida): Establezca el intervalo de subida, en segundos.

NOTA: El tiempo total de alarma es de 60 segundos.

Upload Image on Alarm
Upload Interval (Seconds) 0

Figura 3-60



Scheduler (Calendario)

Aqui se puede configurar la alarma de la camara durante el tiempo que establezca. Escoja “Scheduler”
(Calendario) y fije el rango de fechas y horas (Figura 3-61), de lunes a domingo, y cada dia dividido en
24 horas, cada hora dividida en 4 cuartos.

Pinche con el botén izquierdo del ratén en la casilla de cada rango de tiempo, y se volvera de color
azul, lo que significa que en ese periodo que ha elegido la alarma esta activada.

Pinche de nuevo, y se volvera de color gris, lo que significa que ha eliminado la configuracion de esa
parte del calendario.

NOTA: Asegurese primero de que la configuracion de fecha y hora es correcta.

ATENCION: Si no selecciona “Scheduler”, la camara activara la alarma cada vez que se produzca un
evento de deteccion de movimiento.

[Scheduler | —Enable it to set Scheduler
Dayl 0 [1[2[3[4]|5]6]7|8[9][t0]11]12]13]14]15[16][17]18]19[20][21 22|23
Sun | ' ' : : . . I _.

Mon| NANARARRRNANGAUARANRANAARANRN AR RANANARHRNAN
Tue| nClick to set s_'chle_s.:ll.l,IEr_. | NERRRANNARRAER

Wed,|
Thu|
Fri |
Sat

Figura 3-61

Sound on Alarm (Sonido con la alarma)

Cuando se produce una deteccion de movimiento, se producira un sonido de beep durante la alarma.
Aqui puede controlar el sonido.

Habilitelo, se producira un sonido cada vez que se produzca la alarma.

Cancélelo, no habra sonido cuando la alarma se produzca.

Record on Alarm (Grabacion con la alarma)

Si quiere que la camara grabe cada vez que se produce una alarma, habilite la opcién “Record on
Alarm” (Grabacién con la alarma).

Si no quiere que la cAmara grave cuando se active la alarma, deshabilite esa opcién.

sound on Alarm | |

Record on Alarm | l
Figura 3-62

Una vez que se ha producido la alarma, hay varias indicaciones:
1. Laluz de estado correspondiente se vuelve roja y parpadeante.

s 6 6
Figura 3-63

2. Si habilita la opcion “Sound on Alarm” (Sonido con la alarma), conecte un auricular o un altavoz al
ordenador que utilice y podra escuchar el sonido asociado a la alarma (Figura 3-62).

3. Si habilita la opcién “Record on Alarm” (Grabaciébn con la alarma), la cédmara grabara
automaticamente por aproximadamente un minuto. Puede encontrar los archivos de grabacion en la
carpeta que haya establecido (Figura 3-65).

4. Si habilita la opcién “Send Mail on Alarm” (Enviar correo electronico con la alarma), recibira una
alerta en el correo electronico cada vez que se produzca una deteccion de movimiento (Figura 3-
64).

5. También puede configurar “Scheduler” (Calendario) para establecer que la camara envie correos
electrénicos durante un periodo de tiempo que usted quiera (Figura 3-61).

6. Si habilita la opcion “Upload Image on Alarm” (Subir imagen con alarma), subira imagenes al
servidor FTP que haya establecido cuando se produzca una alarma (Figura 3-60).

NOTA: Cada alarma dura aproximadamente un minuto, todas estas funciones son Unicamente para la

activacion por detecciéon de movimiento.

RED Automatically and Save to PC (Grabar automaticamente y guardar en el PC)

Cuando habilita la deteccion de movimiento y abre la pagina de visualizacion de la cdmara en el PD, si
se produce la activacién de alguna alarma, la grabacidn se iniciar4d automaticamente durante varios
segundos y se guardara en el PC.



3.20 Configuracion de rutas

IMail Service Settings
Ftp Service Settings
Alarm Service Settings

>

Figura 3-64

Aqui puede establecer la ruta de grabacion y la ruta de grabacion por alarma para la camara.

RecordPat
Alarm Record Path  |EX\ |

Figura 3-65

Record Path (Ruta de grabacion): Aqui puede establecer manualmente la ruta de grabacién. Pinche en

e NEIER inicie la grabacién manual, el archivo se guardara en la ruta especificada aqui.
Alarm Record Path (Ruta de grabacién por alarma): Aqui puede establecer la ruta de grabacién por
alarma. Cuando se produce una deteccion de movimiento, y la grabacion esta habilitada, se iniciara la

grabacion por alarma automaticamente, el archivo de grabacién se guardara en la ruta especificada
aqui.

[Record Path | E\  Choose recad path in your PC—] Browse...
[Atarm Record Pait] (Ehoose alarm recdrd path in your PG—_Browse...

Figura 3-66

NOTA: Si no puede ver la ruta en Windows 7 o Vista, haga lo siguiente:

El nivel de seguridad de Windows 7 o Vista es mas alto que el de Windows XP/2000, para “Path

Settings” (configuracion de ruta).

1. El usuario puede afiadir la direccion IP del dispositivo a las direcciones de confianza de Internet
Explorer. Tiene que acceder a “Internet Explorer» Herramientas — Propiedad es de Internet—
Seguridad — Sitios de confianza — Sitios — Anadir”.

2. También puede ejecutar Internet Explorer como administrador, e introducir la direccion IP de la
camara manualmente, como se muestra en la Figura 3-67.
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3.21 Modo servidor de insercion (para los navegadores Safari, Firefox,
Google Chrome)

Elija “Server Push Mode” (Modo servidor de insercién), conecte la camara y podra ver la interfaz
principal de usuario como se muestra a continuacion.

E napshot

Multi-Device

Met work

Audio video

resolution) G40"480 |«
mode | S0H7 v
bright  #= ﬂ -
contrast @R (4 | &

default all

Figura 3-68

NOTA: El modo servidor de insercién no soporta ActiveX.

Las funciones de reproducir, detener, grabar, audio, comunicacién, configuracion de multi-dispositivos y
configuracion de rutas se controlan con ActiveX, de modo que si utiliza los navegadores Safari, Firefox
0 Google Chrome, le serd imposible encontrar estas opciones.

Las otras funciones son iguales que con el modo ActiveX (para el navegador IE).

3.22 Conexion a teléfono movil

Si va a utilizar un teléfono movil, elija “Sign in mobile phone” (Conectarse a un teléfono mdavil),
conéctese a la camara y podra ver una interfaz principal de usuario como se muestra a continuacion:
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Figura 3-69

NOTA: El modo de teléfono mdvil no soporta ActiveX.
En el modo de teléfono mévil sélo se soportan algunas funciones sencillas, como resolucion, modo,
brillo, contraste, control PTZ, captura, reverso, espejo, conexion 10.



4 APENDICE

4.1 FAQ (Preguntas mas habituales)

Nota: Para cualquier duda que le pueda surgir, por favor compruebe primero las conexiones de red.
Compruebe el estado de trabajo que muestran los indicadores en el servidor de red, el hub o la tarjeta
de red. Si es anormal, compruebe las conexiones de red.

4.1.1 He olvidado el nombre de usuario o la contrasefia de administrador

Para reiniciar el nombre de usuario o la contrasefia de administrador, presione y mantenga pulsado el
botén “Reset” durante 15 segundos. Libere el botén de alimentacion, y el nombre de usuario y la
contrasefia de administrador regresaran a los valores por defecto de fabrica.

El nombre de usuario por defecto de administrador es: “admin”.

La contrasefia por defecto de administrador es: no hay contrasefia.

4.1.2 La subred no coincide, pinche dos veces con el ratdn para cambiar

Si el software “IP Camera Tool” muestra el error “Subnet doesn’t match, dbclick to change!” (La subred
no coindice, pinche dos veces con el ratén para cambiar), escoja “Obtain IP from DHCP server”
(Obtener direccion IP del servidor DHCP). Compruebe la conexiéon de area local de su ordenador,
cambie la subred y la puerta de enlace de la camara. Manténgalas en la misma subred de su
ordenador.

4.1.3 Configuracién de direccién IP

Compruebe si la direccion IP del servidor de la camara IP comparte la misma subred que su estacién
de trabajo. Pinche en “Mi PG Panel de control — Conexiones de red — LAN — Atributos —
Protocolos de Internet (TCP/IP)”, y compruebe la direccion IP y la mascara de subred. Asegurese de
gue estan en la misma subred cuando configure manualmente la direccién IP de la cAmara.

4.1.4 No puedo accede a la cdmara IP en Internet

Puede haber varias razones:

1. Los controles ActiveX no estan correctamente instalados (para mas detalles, consulte las figuras 2-
11 ~ 2-13).

2. El puerto que esta usando la camara esta bloqueado por el firewall (cortafuegos) o el anti-virus.
Cambie a otro puerto e inténtelo de nuevo (Figura 2-14).

3. El mapeo de puertos no esta funcionando correctamente (para mas detalles, consulte las figuras 3-
30 ~ 3-35).

Compruebe estas configuraciones y asegurese de que son correctas.

4.1.5 El software “IP Camera Tool” no pudo encontrar la direccion IP de la camara
Compruebe si la cdmara funciona bien. Compruebe si el cable de red esta suelto.

Asegurese de que la opcién DHCP esta habilitada en su router, no habilite el filtro de direcciones MAC.
Asegurese de que el firewall (cortafuegos) o el anti-virus no bloquean la camara. Puede afiadir la
camara como un sitio de confianza en su firewall o en su anti-virus.

4.1.6 UPnP siempre falla

UPNP sélo contiene el mapeo de puertos en nuestro software mas reciente. A veces, puede fallar al
hacer mapeo de puertos automaticamente debido al firewall (cortafuegos) o al anti-virus. También tiene
mucha relacion con la configuracion de seguridad del router. Por eso se recomienda hacer el mapeo de
puertos manualmente. Podra ver su cAdmara en Internet satisfactoriamente después de hacer el mapeo
de puertos manualmente en su router.



4.1.7 No se puedo encontrar el acceso directo en el escritorio después de instarla el
software “IP Camera Tool”

Si utiliza Windows 7 o Vista, y no puede encontrar el acceso directo en el escritorio después de instalar

el software “IP Camera Tool”, compruebe si la ruta del programa es correcta o no.

Por ejemplo, si estaba apuntando a C:\\Windows\\System32\\IPCamera.exe.

Arregle esto apuntando el acceso directo a la ruta correcta C:\\Windows\SysWOWG64\IPCamera.exe.

Después de esto podra utilizar el acceso directo sin ningdn problema.

4.1.8 No puedo cambiar la ruta de grabacién

Cuando utilice Windows 7 o Vista, es posible que no pueda cambiar la ruta de grabacién debido a la

configuracion de seguridad del ordenador.

1. Afada la camara como sitio de confianza para resolver esta cuestién. Para ello, acceda a “Internet
Explorer — Herramientas — Propiedades de Internet— Seguridad — Sitios de confianza — Sitios
— Afadir”.

2. También puede ejecutar Internet Explorer como administrador. Escriba la direccion IP de la camara
manualmente.

4.1.9 No puedo encontrar la configuracion multi-dispositivo y el icono de grabacién
Las funciones de grabacion y multi-dispositivo se controlan con ActiveX.
De modo que si utiliza Safari, Firefox o0 Google Chrome, le sera imposible utilizar estas funciones.

4.1.10 No me puedo conectar a la camara de manera inalambrica

Si su cadmara no se puede conectar inalambricamente después de establecer la configuracién
inaldambrica y desconectar el cable, compruebe si sus configuraciones son correctas (vea mas detalles
en el apartado “3.4 Configuraciones de red inalambrica”).

Compruebe el SSID, la clave de encriptacion y el canal, que deberan ser iguales que los del router
inalambrico.

La clave no debe contener caracteres especiales, solo letras y nUmeros.

No habilite el filtro de direcciones MAC.

4.1.11 No puedo ver otras cdmaras en multi-dispositivo con acceso remoto

Si quiere ver todas las camaras en WAN, aseglUrese de que cada camara que afiada en la
configuracion multi-dispositivo puede ser accedida utilizando el nombre y el puerto del DDNS. Utilice el
nombre de dominio DDNS para rellenar las casillas del host, no la IP de la LAN de la camara.
Compruebe las configuraciones (vea mas detalles en el apartado “3.1.2 Establecer multi-dispositivo en
WAN?").

4.1.12 S6lo puedo ver el fondo de pantalla o codigo indescifrable en la conexidén remota
Si puede acceder a la pagina de conexién en remoto, eso indica que su configuracion DDNS es
correcta. Si no puede ver video en directo sino Unicamente caracteres indefinidos, puede deberse a
problemas de velocidad de Internet, especialmente si la cAmara esta trabajando en Wi-Fi.

4.1.13 No hay imagen, problemas con los controles ActiveX

Si utiliza el navegador Internet Explorer para acceder a la camara por primera vez, puede ser que no
visualice imagen, y encontrara una peticiébn para instalar ActiveX. Puede llevar a cabo varias
configuraciones para habilitar los ActiveX (vea mas detalles en el apartado “2.6 Para navegador IE").

4.1.14 Problemas con el ancho de banda de lared

La tasa de imagenes por segundo depende de algunos factores:

1. El ancho de banda de la red.

2. El funcionamiento del ordenador, el entorno de red y la configuracion de las opciones de
visualizacion (brillo, tema, etc.).

3. El nimero de visitantes (demasiados visitantes ralentizaran la tasa de imagenes).

4. La eleccion de switch o hub (utilice un switch para mdltiples servidores de cadmaras IP mejor que un
hub).



4.1.15 Como registrar una cuenta en la pagina web DDNS
Puede acceder a htto://www.dyndns.com/ y registrar una cuenta. Para mas detalles, consulte la “Guia
de instalacion rapida”.

4.1.16 ¢Por qué aparece el mensaje “Fallo al conectar con el dispositivo...”?
Este mensaje so6lo aparece en caso de que utilice multiples camaras.

Cuando configura multiples camaras, la luz de estado del dispositivo cambia a amarillo ﬂ asegulrese
de que la cdmara esta conectada y funciona correctamente.

4.2 Parametros por defecto

Pardmetros de red por defecto

Direccion IP: obtenida dinamicamente.
Mascara de subred: obtenida dinamicamente.
Puerta de enlace: obtenida dinamicamente.
DHCP: Deshabilitado.

DDNS: DDNS de fabrica y DDNS de terceros.

Nombre de usuario y contrasefia
Nombre de usuario de administrador por defecto: admin
Contrasefia de administrador por defecto: no hay contrasefia.



5 ESPECIFICACIONES

Modelo | APM-J011-WS

Sensor de imagen

Sensor Sensor %" CMOS Color

Resolucién 640x480 pixeles (300k pixeles)

Lente IR f: 6 mm, F 2.0 (lente opcional de 3,6 mm)

Angulo de vision

60° (la lente de 3,6 mm tiene angulo de 90°)

lluminacién minima 0,5luxaF2.0
Configuracion de video/imagen
Compresién de video MJIPEG

Imagenes por segundo

15 fps (VGA), 30 fps (QVGA)

Resoluciéon

640x480 (VGA), 320x240 (QVGA)

Inversiéon de imagen

Vertical/Horizontal

Frecuencia de luz

50Hz, 60Hz, exteriores

Parametros de video

Brillo, contraste

Conversacion

Microfono integrado

Comunicacion

Interfaz de sistema

Puerto Ethernet 10 Base-T/100 Base-TX

Protocolos soportados

TCP/IP, DHCP, SMTP, HTTP, DDNS, UPnP, PPPoOE, FTP,
DNS, UDP, GPRS

LAN inaldambrica

Soporta red inalambrica (Wi-Fi/802.11/b/g)

Encriptacién WEP

Deshabilitado/ 64 bit/ 128 bit

Encriptacién WPA/WPA?2

TKIP/AES

Entorno fisico

Alimentacion

Transformador de corriente externo 5V DC/ 2A

Consumo

5 W (méximo)

Temperatura de funcionamiento

0°C ~ 55°C (14 F ~ 131 F)

Humedad de funcionamiento

20%-85% sin condensacion

Temperatura de almacenamiento

-10°C ~ 60°C (14 F ~ 140 F)

Humedad de almacenamiento

0%-90% sin condensacion

Requisitos de sistema del PC

CPU

2.0 GHz o superior

Memoria

256 MB o superior

Tarjeta de video

64 MB o superior

Sistema operativo soportado

Microsoft Windows 98/ME/2000/XP/Vista/7

Navegador IE 6.0, IE 7.0, IE 8.0, Firefox, Safari, Google Chrome, etc.
Certificacion CE, FCC, RoHS
Garantia Garantia limitada a 1 afio




6 OBTENCION DE SOPORTE TECNICO

Esperamos que su experiencia con la cAdmara IP resulte agradable y facil de utilizar. Aun asi, quizas
tenga problemas o dudas que este Manual de Usuario no sea capaz de responder. Por favor, péngase
en contacto con su distribuidor y preguntele en primer lugar. Si no fuera capaz de resolver su problema,
péngase en contacto con nuestra compafiia.

Este Manual de Usuario esta basado en la ultima versidon de nuestra camara.
Firmware del sistema: 17.22.2.30
Web Ul: 20.8.1.45

Si su camara no soporta algunas funciones especiales descritas en este manual, pdngase en contacto
con nuestro equipo de soporte técnico para obtener el dltimo firmware y fichero de Web Ul para hacer
una actualizacion.

NOTA: Algunas versiones antiguas no pueden ser actualizadas a la Ultima version, debido no sélo a la
diferencia de firmware, sino a la diferencia de hardware. Si no esta seguro, contacte con nuestro equipo
de soporte técnico directamente.



